Aanvullende algemene voorwaarden Mulder Motoren B.V.

Artikel 1 - Toepasselijkheid Aanvullende Algemene Voorwaarden

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

In deze Aanvullende Algemene Voorwaarden Mulder Motoren B.V. wordt Mulder Motoren
BV. aangeduid als de Opdrachtnemer. De wederpartij wordt aangeduid als de
Opdrachtgever.

De Aanvullende Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen die
Mulder Motoren B.V. doet en op alle overeenkomsten die hieruit voortvloeien, evenals op
alle overeenkomsten die zij sluit en in de toekomst zal sluiten.

Deze Aanvullende Algemene Voorwaarden gelden in aanvulling op de
Metaalunievoorwaarden Consumenten 2022 (indien de opdrachtgever een consumentis)
en Metaalunievoorwaarden 2025 (in geval de opdrachtgever een zakelijke klant is).

Bij tegenstrijdigheid gaan de Aanvullende Algemene Voorwaarden Mulder Motoren B.V.
VOOr.

Artikel 2 - Verwerking van persoonsgegevens

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Opdrachtnemer verwerkt in het kader van de uitvoering van de overeenkomst
persoonsgegevens van Opdrachtgever, waaronder naam-, adres- en eventuele andere
contactgegevens en betaal- en factuurgegevens. Opdrachtnemer is
verwerkingsverantwoordelijke.

De grondslag voor de verwerking van persoonsgegevens is de uitvoering van de
overeenkomst en het voldoen aan een wettelijke verplichting.

Persoonsgegevens worden alleen gedeeld met derden voor zover noodzakelijk voor de
uitvoering van de overeenkomst of ter voldoening aan een wettelijke verplichting.
Gegevens worden bewaard gedurende de wettelijke fiscale bewaartermijn van zeven jaar
voor administratie- en factuurgegevens. Overige gegevens worden niet langer bewaard
dan noodzakelijk voor het doel waarvoor zij zijn verwerkt.

Opdrachtgever heeft het recht op inzage, rectificatie, verwijdering, beperking van en
bezwaar tegen de verwerking van zijn persoonsgegevens. Verzoeken daartoe kunnen
worden gericht aan de contactpersoon van de verwerkingsverantwoordelijke: Mulder
Motoren B.V. gevestigd te Boelewerf 6, 2987 VD Ridderkerk en die is te bereiken via
info@muldermotoren.nl. Opdrachtgever heeft voorts het recht een klacht in te dienen bij
de Autoriteit Persoonsgegevens (autoriteitpersoonsgegevens.nl).

Artikel 3 -Compromittering digitale communicatiemiddelen,

3.1.

3.2.

3.3.

Opdrachtnemer spant zich in om haar digitale communicatiemiddelen en -systemen te
beveiligen conform de stand van de techniek en gangbare normen in de branche.
Opdrachtgeveris gehouden om betalingsinstructies van Opdrachtnemer —in het bijzonder
wijzigingen van eerder opgegeven bankrekeningnummers - te verifiéren via een
onafhankelijk communicatiekanaal (telefonisch of in persoon bij een aan Opdrachtgever
reeds bekend contactnummer of -adres) alvorens betaling te verrichten.

Betaling door Opdrachtgever strekt uitsluitend tot bevrijding van zijn betalingsverplichting
jegens Opdrachtnemer indien zij plaatsvindt op het rekeningnummer dat Opdrachtnemer
als betaalrekening heeft aangewezen en dat door Opdrachtgever is geverifieerd op de



3.4.

3.5.

3.6.

wijze als bedoeld in het tweede lid. Een betaling die wordt verricht op een ander
rekeningnummer bevrijdt Opdrachtgever niet van zijn betalingsverplichting, ongeacht de
omstandigheid dat de betaalinstructie of rekeningwijziging ogenschijnlijk afkomstig was
van Opdrachtnemer. Indien Opdrachtgever een consumentis, bevrijdt een betaling op een
niet door Opdrachtnemer aangewezen rekeningnummer hem niet van zijn
betalingsverplichting, tenzij de consument de verificatieplicht als bedoeld in lid 2 in acht
heeft genomen en redelijkerwijs niet kon weten of behoorden te weten dat de
betalingsinstructie vals of gewijzigd was.

In het geval van een compromittering van de digitale communicatiemiddelen van
Opdrachtnemer, waardoor door een onbevoegde derde namens Opdrachtnemer
vervalste of gewijzigde betalingsinstructies, facturen of overige correspondentie aan
Opdrachtgever worden verzonden, is Opdrachtnemer niet aansprakelijk voor schade die
Opdrachtgever lijdt als gevolg van het opvolgen van dergelijke vervalste of gewijzigde
mededelingen, tenzij de compromittering het directe gevolg is van opzet of bewuste
roekeloosheid aan de zijde van Opdrachtnemer.

Indien komt vast te staan dat Opdrachtnemer haar verplichtingen uit het eerste lid in
zodanige mate heeft verzaakt dat dit als grove nalatigheid kwalificeert en dat die grove
nalatigheid de compromittering mogelijk heeft gemaakt, is Opdrachtnemer - in afwijking
van het bepaalde in het derde lid — aansprakelijk met inachtneming van de beperkingen
van artikel 12 van de Metaalunievoorwaarden 2025 als gevolg van de compromittering
aantoonbaar geleden directe vermogensschade. Het voorgaande geldt niet voor zover de
Opdrachtgever een consument betreft. De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer jegens
een consument is beperkt tot de aantoonbaar geleden directe vermogensschade;
gevolgschade die de consument heeft geleden doordat hij betalingen heeft verricht op
basis van niet-geverifieerde betalingsinstructies, wordt niet vergoed.

Opdrachtnemer zal Opdrachtgever onverwijld schriftelijk informeren zodra zij kennis krijgt
of redelijkerwijs behoort te krijgen van een (vermoedelijke) compromittering van haar
communicatiemiddelen die van invloed kan zijn op de relatie met Opdrachtgever.

Artikel 4 - Sanctielanden

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Het is Opdrachtgever verboden de geleverde producten door te leveren, te exporteren of
anderszins ter beschikking te stellen in strijd met de op enig moment in Nederland
geldende sanctiewet- en regelgeving.

Opdrachtgever staat er jegens Opdrachtnemer voor in dat de door Opdrachtnemer
geleverde producten niet, direct of indirect, worden geleverd, doorgeleverd of anderszins
ter beschikking gesteld aan personen, entiteiten, landen of gebieden waarop krachtens de
op enig moment in Nederland geldende sanctiewet- en regelgeving beperkende
maatregelen (sancties) van toepassing zijn.

Alle gevolgen van een (door)verkoop dan wel (door)levering van geleverde producten door
Opdrachtgever in weerwil van de in Nederland geldende wet- en regelgeving met
betrekking tot sanctielanden, komen voor rekening en risico van Opdrachtgever.
Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor elke aanspraak van derden als gevolg van
het handelen van Opdrachtgever in strijd met het hiervoor bedoelde doorleververbod.
Indien Opdrachtgever een consument is en in strijd handelt met het hiervoor bedoelde
doorleververbod en wist of redelijkerwijs had moeten weten dat hij daarmee sanctiewet-
en regelgeving overtrad, vrijwaart hij Opdrachtnemer voor de rechtstreeks daaruit
voortvloeiende en voorzienbare aanspraken van derden.



